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PARTICIPACION CIUDADANA
INFORME ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2018

Con el fin de promover la Participacién Ciudadana en la Contaduria General de la Nacion
(CGN) en el proceso de Rendicién de Cuentas a que hace mencion el Documento CONPES
3654 de 2010, se hizo llegar mediante correo electrénico masivo la encuesta “Temas de
interés para la rendicion de cuentas vigencia 2018” dirigida a todos nuestros usuarios
estratégicos y ciudadania en general, contadores publicos y asistentes a la rendicion de
cuentas del afio anterior, durante los dias del 19 de marzo al 05 de abril de 2018, en la cual

participaron 623 personas.

Tabla 01. Nivel de participacion ciudadana
ENCUESTA TEMAS DE INTERES
RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2017 - 2018

Variacién
Vigencias 2017 2018 Incremento Incremento
cuantitativo Porcentual (%)
Participantes 463 623 160 34,5

Fuente: encuesta rendicion de cuentas vigencia 2018-CGN

Como se puede observar en el cuadro anterior, se presentd un incremento significativo de

160 participantes para el 2018 en comparacién con la vigencia 2017, equivalente al 34,5%.
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Se formularon cinco temas para consideracion de los grupos de valor, grupos de interés y
ciudadania en general, publicados en la pagina web de la Entidad y por medio de envio de

correos masivos. De acuerdo con lo anterior, se obtuvo los siguientes resultados:

Contenido de la publicacidn:

“Para nuestra entidad su opinién es muy importante, por lo tanto lo invitamos a diligenciar
el siguiente formulario donde podrd escoger el tema de su interés, frente al cual desea que

se haga énfasis en la audiencia publica de rendicién de cuentas”. El resultado es el siguiente:

Tabla 02. Temas de interés por las partes interesadas

TEMAS DE INTERES POR LAS PARTES INTERESADAS
RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2018

TEMA No. PARTICIPANTES
Presupuesto 189
Acciones de Mejoramiento de la Entidad 117
Impacto a la Gestion 108
Gestion de la Entidad 83
Cumplimiento de Metas 75
Contratacion 51

TOTAL 623

Fuente: encuesta rendicion de cuentas vigencia 2018-CGN
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Grafico 01. Participacion ciudadana - temas de rendicion de cuentas 2018
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Fuente: encuesta rendicion de cuentas vigencia 2018-CGN

El 30.3% de los encuestados considera que durante la audiencia publica de Rendicién de

Cuentas para la vigencia 2018 se debe hacer mayor énfasis en el tema de “presupuesto”;

seguido de “Las acciones de Mejoramiento de la Entidad” con un 18,8%; en tercer lugar el

“Impacto a la Gestion” con un 17.3%; seguido del tema de “Gestion” con un 13.3%; luego

el “cumplimiento de metas” con un 12.0%, y por ultimo el tema sobre “contratacién” con

un 8.3%.
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Tabla 03. Comparativo resultados encuesta

COMPARATIVO RESULTADO ENCUESTA
RENDICION DE CUENTAS 2017 - 2018

TEMA 2017 2018
Presupuesto 92 189
Acciones de Mejoramiento de la Entidad 89 117
Impacto a la Gestion 85 108
Gestion de la Entidad 83 83
Cumplimiento de Metas 72 75
Contratacion 42 51

TOTAL 463 623

Fuente: encuesta rendicidn de cuentas vigencia 2018-CGN

Grafico 02. Comparativo porcentual 2017 - 2018
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Fuente: encuesta rendicidn de cuentas vigencia 2018-CGN
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De acuerdo con lo que se observa en el grafico 02, los ciudadanos consultados en las dos
vigencias (2017-2018) conservan la misma tendencia por los temas que desean conocer mas
a fondo en la audiencia de rendicidn de cuentas, pero con un aumento significativo en cada

uno de los temas en su orden con relacién a la participacién del afio 2017.

Para la vigencia 2018, el tema sobre “presupuesto” se mantuvo en el primer lugar, con una

mayor participacién de 97 ciudadanos por encima.

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

Estos resultados seran presentados al comité SIGI y se propondra realizar mayor énfasis
sobre los temas de “presupuesto” y “acciones de mejoramiento en la entidad”, los cuales
ocuparon el primer y segundo lugar respectivamente, durante la audiencia publica de

rendicién de cuentas programada para el proximo 07 de mayo del presente afio.

Asi mismo, se incluird en las estrategias de rendicién de cuentas y en el didlogo con la
ciudadania, informacién sobre las acciones de mejoramiento adelantadas por la entidad
durante la vigencia 2018, como resultado de informes de organismos de control, PQRSD y

las jornadas anteriores de rendicion de cuentas.

“Cuentas Claras, Estado Transparente”
Direccion: calle 95 N° 15 - 56
Cédigo Postal: 110221, Bogota Colombia g & E
www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co
PBX: (+571)492 64 00 o we T




