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Sefiores:

GOBERNADORES, ALCALDES, DIRECTORES DE DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS, GERENTES,
RECTORES, REPRESENTANTES LEGALES, JEFES DE AREA FINANCIERA, DE CONTABILIDAD, JEFES DE
OFICINAS DE CONTROL INTERNO, CONTRALORES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES, DEMAS
DIRECTIVOS RESPONSABLES DE AREAS METROPOLITANAS, ASOCIACIONES DE MUNICIPIOS,
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOSY DEMASENTIDADES DEL NIVEL TERRITORIAL.

REFERENCIA: Caracteristicas técnicas de paquetes de software contable, financiero vy
presupuestal.

Apreciados sefiores:

En relacién con las permanentes consultas de los entes publicos territoridles referentes a las
caracteristicas basicas que debe tener un paquete de software contable, financiero y presupuestal, y
teniendo en cuenta la proliferacion en € mercado de estos productos con distintas especificaciones, €
Contador General de la Nacién se permite recomendar algunos aspectos, que deben considerarse
cuando se tome la decision de adquirirlo.

Sistemas Integrados.

Estos sistemas se caracterizan por tener un sélo punto de captura, a nivel de documento fuente,
afectando todos los procesos y produciendo informacion automatica sobre distintas areas de
operacion. Ejemplo de ello es un sistema integrado de presupuesto y contabilidad, en € cual, cuando
se solicita la disponibilidad presupuestal se captura toda la informacidn necesaria para que cuando se
cumplan los pasos de reserva, compromiso y pago, se realicen automaticamente, sin volver a incluir
lainformacion. Es conveniente, que en lo posible se adquieran este tipo de sistemas.

Sistemas Financieros.

Un sistema financiero eficiente debe contar minimo con los médulos de presupuesto, contabilidad y
tesoreria, aspecto que puede significar que los entes adquieran médulos separados con la condicion
que en €l futuro puedan integrarse con los demés. En lo posible y si € presupuesto o permite, debe
adquirirse completo. Seria deseable que tengan la posibilidad de incluir reportes para andisis
financiero de tal manera que se constituyan en una herramienta mas de gestion.

Plan de cuentas.

Es de suma importancia que € mddulo de contabilidad tenga implementado € catdlogo general de
cuentas del Plan Genera de Contabilidad Publica, expedido por la Contaduria General de la Nacién, y
ademés que € paguete permita, de forma fécil su actualizacion. Lo anterior se aplicard también para
la estructura presupuestal. Si el sistema es integrado debe tenerse en cuenta que el software
contenga un mecanismo de correlacién entre los codigos presupuestales y los contables.
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Como es sabido e Catdlogo General de Cuentas, tiene hasta el nivel de subcuenta, es decir, un digito
para la clase, uno para el grupo, dos para la cuentay dos para la subcuenta, total de seis digitos. Es
muy posible que teniendo en cuenta la necesidad de su entidad, y para uso interno, se requiera mas
nivel de desagregacion, por lo tanto es basico que el catdlogo general de cuentas contenido en €
software se gjuste primero a los seis digitos exigidos por la Contaduria y a los adicionales que la
entidad requiera.

Parametrizacion.

Teniendo en cuenta que las disposiciones legales que enmarcan los procedimientos del manejo
financiero pueden cambiar en cualquier momento, es altamente recomendable que el software que se
adquiera esté construido con € criterio de parametrizacion, caracteristica ésta que permite
modificar facil y directamente por € usuario los parametros en los cuales se basa su funcionamiento.
Por gemplo, cambiar formulas de liquidacion de impuestos, indicadores financieros, de matrices de
cruces financieros, etc.

Seguridad.

Esta clase de software, por su importancia para la toma de decisiones, debe contar al menos con €l
minimo nivel de seguridad, como es una clave de acceso por perfil de usuario (quien consulta, quien
actualiza, etc.), la cual debe ser cambiada frecuentemente. De la misma forma contar con rastros de
auditoria (log), con € fin de conocer quien, desde donde, cuando, a que horay que informacion fue
modificada.

Clase de informacién.

Es importante evaluar detenidamente la clase de informacion que produce €l sistema que se contrate,
con e fin que éste cumpla los requerimientos de su organizaciéon y también permita producir la
informacién necesaria para reportar a los entes externos tanto regionales como nacionales, en
especia agquella que debe reportarse a la Direccién General de la Contabilidad Piblica.

Limites de uso del software.

Algunos paquetes financieros que hay en el mercado imponen limites en su uso, tales como, nimero
de habitantes del municipio o cantidad de predios. Es importante fijarse en esta caracteristica que
consideramos mas una practica comercial que una limitante técnica, pues desde €l punto de vista del
software es o mismo manejar un registro que ‘n’ registros; la limitante verdadera esta dada por la
capacidad del espacio de amacenamiento de datos.

Contratacion.

En el momento de la contratacion es importante dgjar en claro €l aspecto de asesoria 'y capacitacion.

Es conveniente que ésta sea impartida en €l sitio donde se instala €l paquete de software y dirigida a
las personas que lo operaran. De la misma forma debe exigirse una etapa de prueba del software en

lacual, se evaluara si cumple los requerimientos solicitados.

Por Ultimo, me permito sugerirle que cuando se tome la decision de adquirir software financiero y de
cualquier otra clase, es conveniente contar con varias alternativas de las muchas que hay en el mercado
y evaluar detenidamente las ventajas y desventajas, comparadas con €l costo y el presupuesto asignado,
para asi tomar la mejor decision.



Cordiamente,

ORIGINAL FIRMADO POR

EDGAR FERNANDO NIETO SANCHEZ
Contador General delaNacién.
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