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INTRODUCCION

En la U.A.E Contaduria General de la Nacion (CGN), el Sistema de Control
Interno en adelante SCI, estad fundamentado en la séptima dimension del
MIPG, articulado con el Modelo Estandar de Control Interno — MECI y con
las politicas establecidas por la Alta Direccidn; con el propdsito de contribuir
al logro de los objetivos institucionales, la optimizacion de los recursos y la
administracion de los riesgos a los que se ve expuesta en el desarrollo de su
objeto. La CGN cuenta con un Sistema de Gestion integrado, el cual cumple
con los requisitos de las normas: NTC-ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion
Ambiental, NTC-ISO 45001:2018 Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, NTC-ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de Calidad e ISO
27001:2013 Sistema de Seguridad de la Informacién.

La Oficina de Control Interno, se enmarca dentro de la Ley 87 de 1993 en
cuanto al ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado, con funcion de: asesoria, supervision y control; asi como la de
evaluacion del cumplimiento de las normas; de igual manera, articulo 9 de la
ley 1474 del 12 de Julio de 2011, actualizada mediante el articulo 156 del
Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 expresa: “El jefe de la Unidad de
la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces debera publicar cada seis (6)
meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del
estado del sistema de control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, so pena de incurrir en falta
disciplinaria grave.”

En concordancia con lo anterior y teniendo en cuenta que se trata de una
evaluacion de la tercera linea de defensa; el seguimiento se efectto con la
estructura del MECI, en sus 5 componentes.

El informe pormenorizado que a continuacion se presenta, corresponde al
acumulado de la vigencia 2019, el cual tuvo como fuente de informacion las
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acciones realizadas por la entidad que se evidencian en la pagina WEB, el
Sistema Integrado de Gestion Institucional, reportes enviados por las
dependencias, informacion tomada por los medios de comunicacién que
gestiona la misma y el resultado de la evaluaciéon del FURAG Il para la
vigencia 2019.

ASPECTO - DIMENSION

El manual operativo sistema de gestion MIPG menciona la nueva estructura
del MECI, alineada a las buenas practicas de control referenciadas desde el
Modelo COSO; esta se fundamenta en cinco componentes: Ambiente de
control, Administracion del riesgo, Actividades de control, Informacion y
comunicacioén, y Actividades de monitoreo.

El modelo MIPG menciona que la estructura debe ser acompafiada por el

esquema de las tres lineas de defensa, que “proporciona una manera simple y
efectiva para mejorar las comunicaciones en la gestién de riesgos y control mediante la
aclaracion de las funciones y deberes esenciales relacionados y la asignacion de
responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye en
diversos servidores de la entidad, no siendo ésta una tarea exclusiva de las oficinas de

control interno”

La CGN teniendo en cuenta el Decreto 1499 de 2017 del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG y a lo establecido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, continué asignando la
responsabilidad al GIT de Planeacién, el cual estd liderando Ila
implementacion, adecuacién, gestion y ajustes.

De igual manera, mediante la Resolucion 148 del 2004 “Por la cual se crean
Grupos Internos de Trabajo en la Unidad Administrativa Especial - Contaduria General de la

Nacion y se fijan sus funciones”, la CGN crea y da la responsabilidad de gestion
a los siguientes GRUPOS INTERNOS DE TRABAJO - GIT:

v' GIT de Planeacion.

GIT de Juridica.

GIT de Logistico de Capacitacion.
GIT de Control Interno.

GIT de Investigacion y Normas.

NN

GIT de Doctrina y Capacitacion.
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GIT de Validacion y Estadistica.

GIT de Gestién y Evaluacién de la Informacion.
GIT de Trabajo de Proyectos Especiales.

GIT de Procesamiento y Analisis de Productos.
GIT de Estadisticas y Andlisis Econémico.

GIT de Apoyo Informético.

GIT de Servicios Generales, Administrativos y Financieros.

AR N N N N NN

GIT de Talento Humano.

La resolucién anterior, en el gestionar de la CGN ha realizado cinco modificaciones
teniendo en cuenta la responsabilidad y funciones:

v" Resolucién 024 de 2008 “Por la cual se crea un Grupo interno de Trabajo
en la Unidad Administrativa Especial — Contaduria General de la Nacion y se
fijan sus funciones”, GIT de CHIP.

v" Resoluciéon 171 de 2008 “Por la cual se modifican los articulos 3°, 12° y 14°
de la Resolucién 148 de 2004 respecto a los Grupos internos de Trabajo en la
Unidad Administrativa Especial — Contaduria General de la Nacion y se fijan
sus funciones” :

GIT de Administracion de Entidades y Estadistica.
GIT de Gestion y Evaluacion de la Informacion.
GIT de Sistemas de Informacion Financiera — SIIF.
GIT de CHIP.

v La Resolucion 610 de 2013 “Por la cual se suprime el Grupo Interno de
Trabajo de Administracion de Entidades y Estadistica y se asignan unas
funciones al Grupo interno de Trabajo de procesamiento y Andlisis de
Productos de la Unidad Administrativa Especial — Contaduria General de la
Nacion”.

v Resolucion 554 de 2015 “Por la cual se modifican los articulos 1° y 3° de la
Resolucion 171 de mayo 6 de 2008, respecto de la denominacién y funciones
del Grupo Interno de Trabajo SIIF- Nacion, de la Subcontaduria de
Centralizacion de la Informacion”.

”
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v" Resolucion 671 de 2016 “Por la cual se modifican los articulos 1° de la
Resolucion No 148 de 2004 respecto de creacion y definicion de las funciones
del Grupo interno de trabajo de Gestion y Evaluacion de la Informacion-
Entidades de Gobierno y Grupo Interno de trabajo de Gestion y Evaluacién de
la informacion- Empresas, de la Subcontaduria de Centralizacion de la
Informacioén”.

SEPTIMA DIMENSION SISTEMA DE CONTROL INTERNO

AMBIENTE DE CONTROL

» La CGN en cumplimiento de la normatividad, crea el Sistema de Gestion
y Desempefio bajo la Resolucion 193 del 2019, antes establecido como
Comité SIGI. el cual estd compuesto por: Modelo Integrado de
planeacion y gestién, Sistema de Integrado de Gestion Institucional,
Sistemas de Gestidbn Ambiental, Sistemas de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, Sistema de Gestion de Calidad, Sistema de
Seguridad de la Informacion, Sistema de Gestion Documental y Sistema
de Control Interno; teniendo como objetivo: "Formular, orientar y evaluar la
gestion de la CGN hacia el cumplimiento de sus objetivos estratégicos, el
fortalecimiento de los mecanismos, métodos, procedimientos de control al
interior de la entidad y el beneficio de las partes interesadas”; esta sustituye
el Comité SIGI y los demas comités que tengan relacion con el modelo y
gue no sean obligatorios por mandato de ley.

La entidad en las sesiones ordinarias del Comité Institucional de Gestion
y Desempefio, realiz6 seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico
Institucional 2018-2022, el cual estd alineado con el PES 2019,
evidenciando que para la vigencia 2019 se reportaron las actividades
programadas en el Sistema de Monitoreo de la Gestion Integral SMGI,
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las cuales se cumplieron dentro de los términos, conllevando al cierre de
las actividades.

De igual manera, se observa que la CGN para la vigencia 2019, publico
en la WEB el Plan de Accidn, el presupuesto, los proyectos de inversion;
asi como, los planes establecidos en el Decreto 612 de 2018.

De conformidad con los articulos: 2.2.1.1.4.1 al 2.2.1.1.1.4.4 del Decreto
1082 de 2015, la CGN publicé en la pagina WEB institucional, el Plan
Anual de Adquisiciones (PAA) para la vigencia 2019, el cual ha sido
modificado y actualizado en el SECORP II, a la fecha de este informe 121
veces, denotando debilidades en la planeacion.

La CGN en observancia a la Ley 1474 de 2011, cuenta con una Politica
Anticorrupcion y un Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano
publicados en la pagina WEB, para el plan se ha efectuado seguimiento
al cumplimiento en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio; el
GIT de Control Interno evidencio el cierre de las actividades concertadas
en éste.

El equipo operativo de la CGN fue creado con base en la implementacion
del Modelo estandar de Control Interno MECI y el sistema integrado de
Gestion, las reuniones son lideradas por el GIT de Planeacion, teniendo
como objetivo sensibilizar los temas relacionados con el cumplimiento de
las actividades que conforman los planes de la entidad e Informe de
Gestion, asi como la revision y seguimiento a los indicadores; de igual
manera, se tiene establecido que los responsables del Comité Operativo,
deben socializar al interior de sus procesos y GITs los temas tratados.

Dando cumplimento a la Resolucion No. 361 del 24 de julio 2012 y en
concordancia con el Decreto 1069 de 2015, se ha convocado
formalmente a reuniones del Comité de Conciliacién, en el desarrollo de
estas se realizd el seguimiento a la Politica de Prevencién de Dafio
Antijuridico del afio 2019 y se definié la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico vigencia 2020, relacionado con contrato realidad y se
socializo el estado actual de los procesos Judiciales.

La Entidad cuenta con la Politica de Integridad, el Cddigo de Integridad
del Servicio Publico, el cual esta publicado en la pagina WEB, un
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formulario de Compromiso de Integridad y Transparencia los cuales son
firmados por los servidores publicos; de igual forma, con el fin de realizar
la medicién periddica de la implementacion del Cédigo de Integridad, el
GIT de Planeacion como lider del proceso, elaboro6 un "test de percepcion”
en el mes de julio, con el objetivo de analizar el nivel de apropiacion del
Caddigo, establecer el concepto que tiene el servidor publico y los
contratistas de sus compafieros, de sus jefes, de él mismo y de su
entidad en general; los resultados presentados en las siguiente graficas,
fueron socializados en el Comité de Gestion y desempefio; asi como en
el equipo operativo.

RESULTADOS TEST CODIGO DE INTEGRIDAD

INDICADOR ESTADO DE LA ENCUESTA

81- 100%

CODIGO DE INTEGRIDAD

61- 80%
HONESTIDAD

RESPETO 41- 60%

COMPROMISO

s lw [N |r

DILIGENCIA 71% 21- 0%

6 JUSTICIA 76%
1-20%

Contratistas = 174
Planta 89
Total= 263 Respondieron= 226 No respondieron=37
Datos a junio/2019 Se lanzé el test 2 veces y se llamaron a los que faltaban

00000

Fuente Git de Planeacion

» En observancia al articulo 23 del Acuerdo 6176 de 2018, se establecio el
sistema tipo de evaluacion de desempefio laboral de los empleados de
carrera y en periodo de prueba; la entidad realiz6 evaluacién al
desempefio a los servidores Publicos en el mes de febrero
correspondiente al afio 2018. El GIT de Control Interno con base a los
rangos determinados en la normatividad, en el informe de seguimiento
evidenci6 que:

e Se evaluaron 15 servidores publicos de carrera administrativa en
propiedad; cuya calificacion en promedio asciende a 99.12%,
siendo la mas baja 89.9% y la mas alta 99.9%. ubicandola en el
rango de Destacado.

e Se evaluaron 15 servidores publicos de carrera administrativa en
encargo; cuya calificacién en promedio asciende 97.94% siendo la
mas baja 90.0% y la mas alta 99.95%. ubicandola en el rango de
Sobresaliente.
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e Se evaluaron 18 servidores publicos en periodo de prueba, cuya
calificacion en promedio asciende 96.79%, siendo la mas baja
78.05% y la mas alta 99.15%.

Para la vigencia 2019 se realizd el seguimiento en el mes de julio
correspondiente al primer semestre del 2019; teniendo a la fecha la
evaluacion de 58 servidores publicos de carrera administrativa, cuya
calificacion promedio es de 97.16%

» En la sesion de febrero de 2019 del Comité SIGI, se aprobo el Plan de
Bienestar para el afio 2019. Dentro del periodo evaluado en este informe
el GIT de Talento Humano desarroll6 la mayoria de las actividades
programadas y realizo el respectivo seguimiento de éstas; quedando
pendientes dos actividades relacionadas con el reconocimiento al
servidor publico.

» En las sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, la Alta
Direcciéon evalla permanentemente el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales, asi mismo, realiza seguimiento a los planes
estratégicos, operativos, monitoreo a los riesgos e indicadores de gestion
contemplados en el Cuadro de Mando Integral y trimestralmente al plan
de accion por dependencias.

» En la CGN funciona el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno CICCI creado y modificado mediante la Resolucion 412 de 2017,
y 456 de 2018; en las sesiones del comité CICCI el GIT de Control Interno
ha informado los avances del cronograma de actividades del GIT para la
vigencia 2019; en cuanto a la ejecucién de las auditorias de gestion e
informes de Ley que se efectuaron en la vigencia; de igual manera, el
GIT de Planeacion ha dado a conocer el resultado del seguimiento y
evaluacion periddica de los de Riesgos de Gestidn y corrupcion.

GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES

» La CGN reconoce que la Administracion de Riesgos es estratégica para
el logro de los objetivos institucionales; por lo tanto tiene una politica, la
cual fue actualizada y aprobada en la sesion del Comité CICCI de mayo
de 2019 y socializada a todos los servidores por correo electrénico en el
mes de junio del afio 2019; de igual manera, el GIT de Planeacion efectué
dentro del periodo evaluado las mesas de trabajo con los diferentes
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lideres de procesos, actualizando los riesgos de acuerdo con los
parametros definidos en la guia del DAFP y la politica institucional; este
seguimiento fue presentado en el Comité.

En la sesion del 18 de diciembre del Comité de Gestion y Desempefio
Institucional, el GIT de Planeacion presentd el informe de analisis y
posibles cambios los riesgos y los mapas para su respectiva aprobacion
y publicacion definitiva en la WEB en el mismo Link.

Para contar con la participacion de los grupos de valor (Partes
interesadas), la CGN publicé el 13 de enero del 2020, en el link de
"servicio al ciudadano/Mecanismos de participacion ciudadana” los
mapas de Riesgos (Corrupcién, Proceso y Gestion institucional),
invitando a consultar los mapas y formular sus observaciones o
sugerencias entre el 13y el 17 de enero del presente afio.

ACTIVIDADES DE CONTROL

» Las politicas de operacion que ejecuta la CGN, se encuentran
establecidas en el manual del SIGlI, las cuales parten del reconocimiento
del marco legal y se establecieron a través de la definicion de otras
politicas, manuales, procedimientos, instructivos y demas documentos
determinados para la gestidn de los procesos; en éstas, se describen los
objetivos, marco conceptual, lineas de accion y actividades de control,
para cada uno de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion de la entidad.

INFORMACION Y COMUNICACION

» La CGN, cuenta con un documento de estrategia para la rendicién de
cuentas, la cual fue efectuada el 7 de mayo de 2019, en la ciudad de
Bogotéd; asi mismo, ejecutdé acciones de didlogo (foro ciudadanos, Chat
virtual, video en portal web, video streaming, redes sociales, mensajes de
texto, aplicacién mévil); de igual manera, realizo un informe de ejecucién
de rendicion de cuentas el cual fue publicado en-la pagina WEB.

» La CGN pone a disposicién de los usuarios y/o grupos de interés, sus
servicios actualizados y sistematizados a través de los diferentes medios
de comunicacion, como son: Pagina WEB Institucional, correo electrénico,
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carteleras, periodicos, buzon de PQRSD, ORFEO, programa de T.V.,
contando, redes sociales, enlace para que la ciudadania interponga sus
PQRSD, App CGN y habladores.

» Como cultura organizacional enfocada al control, la entidad
permanentemente ha realizado campafias de sensibilizacion de la
seguridad de la informacion y uso adecuado de los gastos publicos, entre
otros temas.

» El Proceso de Comunicacion Publica present6 al Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio un informe trimestral, elaborado con base en el
registro de las publicaciones efectuadas por los procesos en cumplimiento
de la normatividad y los estandares establecidos por la CGN, para el flujo
de informacion a través de los canales de comunicacion interna y externa.

MONITOREO Y SUPERVISION

» La oficina de Control Interno en su ROL de asesor, evaluador y en
desarrollo del cronograma de actividades y planes de auditoria
aprobados por el Comité CICCI para la vigencia 2019, a la fecha de este
informe, ha realizado y presentado en el comité CICCI, la evaluacion
independiente de:

» EISCI con la estructura establecida por MECI y la evaluacion cuantitativa
y cualitativa del SCI Contable.

» Efectdo un taller a los servidores publicos y contratistas designados por
los lideres de los procesos denominado: “Comprobacién, aplicacion,
metodologia DAFP - Administracion de Riesgo y Disefio de Controles”

Como resultado de la auditoria de Gestion de Riesgos vigencia 2019,
se suscribieron planes de mejoramiento con los procesos, a los cuales
se les hizo seguimiento y retroalimentacion acorde a las acciones
establecidas.

» EIGIT de Control Interno para la vigencia 2020, evalu6 en forma general
los mapas de riesgos teniendo en cuenta la guia de Riesgos y realizé
los comentarios que dieron a lugar; de igual manera, en el cronograma
de actividades vigencia 2020 del GIT, el cual sera presentado para su
aprobacion por el Comité CICCI, se programara la auditoria de Riesgos
por procesos y de corrupcion vigencia 2020, evaluando aspectos como
minimo: la identificacion y valuacion de los riesgos; causas y controles;
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la ejecucidn y efectividad de los mismos y la gestion de los riegos de la
CGN.

» Auditoria a la Gestion de Recursos Financieros y Procedimiento General
de Presupuesto.

» La auditoria a la gestién de los riesgos en cuanto a la identificacion,
valoracion y gestion; asi como a los controles evaluando la existencia,
ejecucion y efectividad.

» Se ha efectuado en forma periddica, seguimiento a los planes de
mejoramiento formulados y concertados, como resultado de las
auditorias

» Desarrollo la evaluacion de la vigencia 2018, mediante el aplicativo
FURAG II, en la siguiente grafica tomada de los datos del DAFP, se
evidencia que la calificacion de entidad es de 89.1 estando por encima
del sector.

T

N n & ===

1Il. indices de desempenio de las lineas de defensa

Fuente DAFP

» Ha presentado y publicado los respectivos informes de ley.

> En las sesiones del comité Institucional de Gestion y Desempefio la alta
direccion y Coordinadores, realizan mensualmente seguimiento y
monitoreo a la gestion de los procesos, actividades y controles; como
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mecanismo de auto control y seguimiento, los cuales quedan
documentados en las actas.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En desarrollo del esquema del Modelo Estandar de Control Interno — MECI,
el Decreto 1499 de 2017, siguiendo los lineamientos técnicos y conceptuales
del DAFP, mediante la auditoria al Sistema de Control Interno, de Gestion a
los procesos e informes de Ley a la CGN; se puede concluir que a la fecha
de este informe, el SCI institucional se ajusta a los lineamientos y
regulaciones contemplados en la séptima Dimension de MIPG “Control
Interno”, contiene los elementos necesarios para su funcionalidad, basados
en la madurez que deben tener cada uno de los 5 componentes, partiendo
de las diferentes actuaciones de la entidad en la dinamica de su operacion,
efectlia actualizaciones, seguimientos y valida la efectividad de los controles,
permitiendo mitigar y controlar las posibles desviaciones para la consecucion
de los objetivos estratégicos.

De igual manera, se establece que el Sistema Integrado de Gestion, hoy”
Sistema de Gestion y Desempeno” de la entidad, goza de un SCI que hace
parte de una cultura organizacional y se constituye en una herramienta de
gestion que garantiza de una manera razonable, la generacion de los mejores
resultados en términos de calidad y eficiencia; las debilidades de control
detectadas en las evaluacién por parte del GIT de Control Interno fueron
informadas en el proceso de auditoria y en cada informe de Ley; a las cuales
se les ha efectuado plan de mejoramiento por parte de la Entidad y por parte
del CI se ha realizado seguimiento al cierre de las actividades concertadas.

RECOMENDACIONES

» Continuar con el fortalecimiento de los procesos y procedimientos
plasmados en los planes, programas y proyectos, que hacen parte del
direccionamiento estratégico de la CGN.

» Sostener la socializacién del SIGI, entendiéndolo como un conjunto
normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de la Entidad, en
cuanto a los registros, procedimientos, formatos e instructivos y otros
elementos a medida que se van actualizando.
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» Es primordial continuar estableciendo los mecanismos y acciones
necesarias, para mitigar las diferentes observaciones plasmadas en cada
informe o auditoria realizada durante este periodo y fortaleces el SCI; lo
anterior como parte de un mejoramiento planeado y continuo en los
procesos de la entidad y en su gestion, evitando sean reiretativas las
debilidades de control enunciadas.

MARITZA VELANDIA CARDOZO
Coordinador GIT de Control Interno

Proyectd: Deisy Hernandez Sotto
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